Vi lanserar Walletpass

Ett Walletpass dr en digital version av ndgot du vanligtvis
har i din fysiska pldnbok - till exempel ett boardingkort
eller ett betalkort - som du kan spara och anvanda direkt i
din smartphone.

| mdnga fall kan ett walletpass visa uppdaterad
information i realtid, men i det forsta steget av lanseringen
fungerar det pd samma satt som en PDF-biljett. Det ar
med andra ord en "utskriven biljett" i digitalt format.

Det innebdar att Walletpass i nuldget inte uppdateras
automatiskt om biljetten 6verfors eller sdljs vidare, och att
andringar i platsinformation, datum, tid eller arena (t.ex.
via Microflex) inte sldr igenom i det redan nedladdade
passet. | sddana fall behoéver besékaren ladda ner sitt
Walletpass pd nytt for att f& den aktuella informationen.
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Hur ser ett Walletpass ut?

Den information som visas p& Walletpasset dr densamma
som i Ticketmaster-appen och pd& "Mitt konto” — men
utseendet och kdnslan dr ndgot annorlunda. Det ar

mobilanpassat med ett renare, mer kompakt uttryck. _
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Vad behover jag tanka pa?

Nar ett Walletpass skannas returneras samma information
som vid skanning av en vanlig biljett.

Om en biljett stoppas i entrén kan det bero pd att
besékaren har gjort en dndring som genererat en ny
streckkod - till exempel vid platsbyte eller biljettéverforing.
| s& fall behéver kunden logga in pé sitt konto eller i appen Laktare Hoger / 8 / 854
for att visa den uppdaterade biljetten.

Test web, app, wallet 1

Observera: Vid Resale eller Ticket Transfer kommer
fortfarande biljetten att synas som aktiva i Walletpasset,
fungerar samma som PDF-Biljetter. D& har en ny QR-kod
genererats vilket pdverkar ursprungsbiljetten.

Walletpass fungerar oavsett leveransmetod.

ticketmaster



Onumrerade biljetter
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Numrerade biljetter
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